POLITIKA UPRAVLJANJA
INTEGRISANIM SISTEMOM MENADZMENTA

Politika upravijanja integrisanim sistemom menadZmenta preduze¢a KROMA LTD je zasnovana
na savremenim trZiSno orjentisanim principima, sa ciljem zadovoljavanja zahteva, potreba i
otekivanja kupaca u oblastima razvoja i proizvodnje mehanickih zaptivada, zaptivnih sistema i
proizvoda od tehniCkog grafita i karbona.

Da bi se navedeno realizovalo potrebno je da:

Uvazavamo nase kupce, razumemo i balansiramo njihove potrebe i oéekivanja sa
potrebama | ofekivanjima nasih isporuéilaca, zaposlenih, vlasnika i drustva, uz
nastojanje da potpuno zadovoljimo sve strane.

Uspostavijamo i saop$tavamo nasu viziju preduzeca i kroz liderstvo pojaéavamo
kljuéne vrednosti za usmeravanje pona$anja svih zaposlenih radi ostvarivanja
nase vizije.

Ukljuujemo naSe zaposlene u razvoj preduzeca, koristimo njihovo znanje,
iskustvo i ideje, prepoznajemo njihov doprinos i obezbedujemo okruZenje u kome
su oni motivisani za ostvarivanje svih svojih moguénosti.

Prihnvatamo procesni pristup u menadZmentu naSeg poslovanja i upravijamo
nasim procesima kao jedinstvenim sistemom medusobno povezanih procesa, koji
ostvaruje sve ciljeve preduzeca.

Obezbedujemo okruZenje u kome je svaka osoba motivisana da stalno pobolj§ava
efikasnost i efektivnost naSih proizvoda, procesa i naseg sistema menadZmenta,
uz maksimalnu primenu svog postojeceg znanja i iskustva i motivisanos$éu za
njihovim kontinualnim unapredenjem.

Zasnivamo nase odluke na logi¢noj i intuitivnoj analizi prikuplienih podataka, kada
je moguce iz preciznih merenja karakteristika proizvoda, procesa i sistema.
Razvijamo saveznistvo sa nasim isporuciocima i radimo sa njima na zajedni¢kom
pobolj$avanju performansi.

Poslovanje preduzeéa razvijamo u skladu sa domacim i svetskim standardima uz
postovanje pravne regulative i zastite Zivolne sredine

Povecéavati asortiman prikupljanja sekundamih sirovina sa stanoviSta zastite
Zivotne sredine

Najbolji nacin da se sve prethodno navedeno realizuje jeste pridriavanje principa
integrisanog sistema menadZmenta prema zahtevima standarda ISO 8000 i ISO 14000. U
tom smislu, obaveza svih zaposlenih je da uzmu aktivho uéesée u realizaciji ciljeva
integrisanog sistema menadZmenta u svom domenu, $to podrazumeva:

B Redovno pracenje svih performansi procesa,
- Kontinuirano poveéavanje efikasnost i efektivnost rada,
B Redovno preispitivanje sistema.
U ostvarivanju ovih ciljeva oéekujem maksimalan doprinos svih zaposlenih.
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